Adatkezelési tajékoztaté — Vukman Andrea EV. -
Monokrém Cukraszmiihely

Hatalyos: 2025. marcius 1-tél

1. Az adatkezel6 adatai

Név: Vukman Andrea EV.

Székhely: 2225 U6, Jozsef Attila utca 9.
Cukraszmiihely cime: 2225 UlI, Pesti Gt 29.
Adodészam: 67025842-1-33

E-mail: info@monocuki.hu

Telefon: +36 30 2288 907

Weboldal: www.monocuki.hu

2. Az adatkezelés jogalapja és célja

A Vukman Andrea EV. - Monokrém Cukraszmihely kizarélag olyan személyes adatokat
kezel, amelyeket az érintett 6nkéntesen adott meg, elsésorban az alabbi célokra:

cél Jogalap
Kapcsolatfelvétel, GDPR 6. cikk (1) a) —
ajanlatkérés megvalaszolasa hozzajarulas
Weboldal mikddtetése, GDPR 6. cikk (1) f) —
hibakeresés jogos érdek
Statisztikai elemzés, GDPR 6. cikk (1) a) —
latogatottsag-mérés hozzajarulas

Megadott adatok
Név, e-mail, telefonszam, lizenet
IP-cim, béngészdinformaciok
(cookie-kon keresztll)

IP-cim, webes viselkedés
(cookie-kon keresztll)

3. A kezelt személyes adatok kore
Ajanlatkéro (rlap:

e Teljes név

e E-mail cim

e Telefonszam

e Szdveges Uzenet



Cookie-k altal gyiijtott adatok:
e |P-cim
e Hasznalt bongészd, eszkdztipus
e Weboldal megtekintési el6zmények

e Hasznalati szokasok (pl. mennyi idét t6ltétt az oldalon)

4. Az adatkezelés idotartama

Adatkategoria Megorzési id6
Ajanlatkérés adatai Az ajanlat elkészitéseig, de legfeljebb 1 évig
Cookie-k altal gydjtott adatok Cookie tipusatol figgéen 1 nap — 2 év
kozott

Analitikai adatok (Google Analytics) 26 hénap, ha nem kerul el6bb torlésre

5. Adattovabbitas, adatfeldolgozok

Az adatok harmadik félnek nem kerllnek atadasra marketing célbol.
Adatfeldolgozok lehetnek:

e Webhoszting szolgaltaté:
Rackhost Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos koérut 41., cégjegyzékszam: 06-10-000489;
addszam: 25333572-2-06)

e Google LLC (Google Analytics esetén — USA)

e Cookie-kezeld szoftver szolgaltatd

A Google szolgaltatasai az EU-USA Adatvédelmi Keret alapjan minésitett
adattovabbitasnak minésilhetnek.

6. Az érintettek jogai

Ont a GDPR értelmében az alabbi jogok illetik meg:



e Hozzaférés a sajat adataihoz

e Helyesbités (pontatlan adatok javitasa)

e Torlés (,elfeledtetés joga”)

o Kezelés korlatozasa

e Adathordozhatésag (elektronikus formatumban mas adatkezel6h6z)

o Tiltakozas adatkezelés ellen (pl. jogos érdek esetén)

Hozzajarulas visszavonasa (ez nem érinti a visszavonas elétti jogszeriiséget)

Kérjlk, jogai gyakorlasa érdekében vegye fel vellink a kapcsolatot:
£/ info@monocuki.hu

Amennyiben ugy véli, hogy adatkezelésiink nem felel meg a hatalyos jogszabalyoknak,
panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (NAIH):
- 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

- www.naih.hu

7. Cookie-k kezelése
A weboldal cookie-kat hasznal a felhasznaloi élmény javitasa érdekében.
Cookie-tipusok:

e Miikodéshez sziikséges: pl. nyelvi beallitasok, Urlapallapot

e Statisztikai: Google Analytics — latogatottsag mérése

e Marketing (ha van): remarketing, hirdetések optimalizalasa
Hozzajarulas:

Az elsé latogatas soran megjelend cookie-sav segitségével dénthet a cookie-k
elfogadasarol. A nem szikséges cookie-k csak hozzajarulas utan aktivalédnak.

8. Adatbiztonsag

Az adatokat technikai és szervezési intézkedésekkel védjuk:


http://www.naih.hu

e SSL titkositas

o Korlatozott hozzaférés

e Napldzas

e Frissitett szoftverkérnyezet

e Adatmentés

9. A tajékoztaté médositasa

Vukman Andrea EV. - Monokrém Cukraszmihely fenntartja a jogot, hogy az adatkezelési
tajékoztatét egyoldaluan médositsa. Az aktualis verzié mindig elérhetd a weboldalon.
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